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1. Bakgrund och syfte

Denna integritetspolicy beskriver hur BVB Service AB ("Byggvarubeddémningen”, "vi")
behandlar personuppgifter i samband med vara digitala tjanster, affarsrelationer
och kontakter. Vi behandlar personuppgifter i enlighet med EU:s
dataskyddsforordning (EU) 2016/679 ("Dataskyddsforordningen").

Denna integritetspolicy riktar sig till:
Besodkare till Byggvarubeddmningens webbplats,
Anvandare av Tjdnsten,
Personer som i 6vrigt hor av sig med fragor,

Kontaktpersoner och féretradare fér organisationer som levererar tjanster till
Byggvarubeddmningen,

Arbetsstkande som soker en tjanst hos Byggvarubedomningen.

For Byggvarubedomningens styrelse, anstallda och konsulter finns en intern
integritetspolicy. | integritetspolicyn avses med "Kunden" Byggvarubeddémningens
kunder, det vill saga foretag eller annan juridisk person som har ingatt avtal om att
anvanda Tjansten.

Med "Tjansten” avses Byggvarubedomningens webbaserade plattform, inklusive
bland annat mojlighet att ansoka om bedémningar av byggvaror och/eller
produkter, soka efter varor och produkter samt ta del av bedomningar och
anvanda loggboksverktyget, samt dvriga funktioner och tjanster som vid var tid
ingdr i Tjansten enligt Avtalet.

Med "Anvandare" avses fysiska personer hos Kunden som har fatt
inloggningsuppgifter till Tjansten och som for Kundens rakning har maojlighet att
anvanda sig av Tjansten.

2. Personuppgiftsansvarig och kontaktuppgifter
BVB Service AB, org.nr: 556895-6964.

Adress: Landsvagen 50A, 172 63 Sundbyberg.

E-post: info@byggvarubedomningen.se.
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3. Definition av personuppgifter

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan knytas till en
nu levande fysisk person. Exempel pa personuppgifter ar namn, adress,
telefonnummer, e-postadress med fornamn och/eller efternamn i sig,
personnummer, elektronisk identitet sdsom IP-adress och cookies (om de kan
kopplas till en fysisk person). Exempel pd information som inte ar en personuppgift
ar organisationsnummer. Uppgifter som har anonymiserats ar inte
personuppgifter.

Personuppgifter som Byggvarubeddmningen behandlar kan innefatta:
Identitetsuppgifter, exempelvis for- och efternamn, titel och befattning.
Kontaktuppgifter sdsom postadress, e-post och telefonnummer.

Uppgifter kopplade till anvandarkonto och autentisering, sdsom inloggningsuppgifter,
IP-adress, logguppgifter samt uppgifter relaterade till multifaktorsautentisering (MFA).

4. Hur samlas personuppgifter in?
Byggvarubeddmningen samlar in personuppgifter pa olika satt:
4.1 Direktkontakt

Kunder, foretradare/kontaktpersoner for kunder och anvandare lamnar
personuppgifter vid skapande av konto for Tjansten.

Foretradare/kontaktperson for tredje part kan ldmna personuppgifter i samband med
att information lamnas till Byggvarubedémningen avseende produkt/vara som ska
beddmas.

Personuppgifter samlas in fran personer som hor av sig till Byggvarubedémningen.

Personuppgifter samlas in fran foretradare/kontaktpersoner for leverantorer av varor
och tjanster till Byggvarubeddémningen.

Personuppgifter samlas in fran arbetssokande.

4.2 Anvindare och foretridare/kontaktpersoner fir Kunder
- Foretradare/kontaktperson for kund kan lamna uppgifter om kundféretagets anstallda.

Anvandare kan lamna personuppgifter om andra anvandare.

Personuppgifter om foretradare/kontaktpersoner for exempelvis tillverkare och
leverantorer kan samlas in i samband med ansdkningar om bedomningar.

4.3 Tredje parter
Personuppgifter samlas in fran vara kundféretag, partnerorganisationer och
leverantorer.

4.4 Alimént tillgangliga killor
Personuppgifter kan komma att samlas in fran offentliga kallor, exempelvis
foretagsregister och offentliga handlingar.
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5. Réttslig grund for behandling

Byggvarubeddmningen behandlar bara personuppgifter nar det ar tillatet enligt lag.
Enligt Dataskyddsforordningen kravs alltid att det finns en rattslig grund for att
behandla personuppgifter. Vanligtvis behandlar Byggvarubeddmningen
personuppgifter baserat pa nagon av nedan angivna rattsliga grunder:

Rattslig forpliktelse: Behandlingen ar nodvandig for att fullgdra en rattslig forpliktelse
som avilar Byggvarubedomningen, exempelvis bokféringslagens krav pa att bevara
rakenskapsinformation.

Avtal: Behandlingen ar nddvandig for att fullgora ett avtal i vilket den registrerade ar
part eller for att vidta atgarder pa begaran av den registrerade innan ett sadant avtal
ingas.

Berattigat intresse: Behandlingen ar nodvandig for andamal som ror
Byggvarubeddmningen eller en tredje parts berattigade intressen, om inte den
registrerades intressen eller grundlaggande rattigheter och friheter vager tyngre och
kraver skydd av personuppgifter.

Samtycke: | vissa fall kan Byggvarubeddmningen komma att behandla personuppgifter
baserat pa den registrerades samtycke. Samtycke kan nar som helst aterkallas genom

att kontakta oss. Om ett samtycke aterkallas kommer personuppgifterna inte langre att
behandlas for andamal som kraver samtycke.

6. Mottagare av personuppgifter

Byggvarubeddmningen kan komma att dela personuppgifter med de aktorer som
anges nedan. For mer information om nagon av dessa, vanligen kontakta
Byggvarubeddémningen.

6.1 Personuppgiftsbitriden
Vi anlitar personuppgiftshitraden som behandlar personuppgifter enligt vara
instruktioner, exempelvis:

Leverantdr av ekonomihanteringssystem

Byggvarubeddmningen anvander sig av ett system for fakturering och
betalningshantering. Personuppgifter som behandlas i samband med fakturering och
betalningar kommer darfor att delas med leverantéren av ekonomihanteringssystemet.

Leverantdrer av IT och systemadministrationstjanster

Byggvarubeddmningen anvander sig av kundhanteringssystem. Personuppgifter om
foretradare/kontaktpersoner for Kunder kommer darfor att delas med leverantéren av
systemet.

Leverantdr av kundtjanstsystem

Byggvarubeddmningen anvander sig av ett kundtjanstsystem for att hantera sin
support. Personuppgifter om den som vander sig till Byggvarubedomningens support
kommer darfor att delas med leverantoren av kundtjanstsystemet.
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Leverantdr av system fér nyhetsbrev och kundundersékningar

Nar vi skickar ut nyhetsbrev och kundundersoékningar, samt bearbetar svaren i
kundundersdkningen, anvander Byggvarubeddmningen ett system for detta.
Personuppgifter som behandlas for &ndamalet att skicka ut nyhetsbrev och
kundundersdkningar, samt genomféra kundundersdkningar, kommer darfor att delas
med leverantdren av systemet.

Leverantor av tjanst for molndrift och lagring inom EU/EES
Nar vi behandlar personuppgifter anvander Byggvarubeddmningen en molntjanst och
backupsystem. Personuppgifterna delas darfor med leverantdéren av molntjansten.

Leverantdr av e-postsystem
Vid kommunikation via e-post delas personuppgifter med leverantdren av e-
postsystemet.

Leverantdr av server och IT-support

Nar Byggvarubeddmningen behandlar personuppgifter anvands extern server.
Personuppgifterna delas darfor med leveranttren av servern. Personuppgifter kan dven
komma att delas vid behov av IT-support.

Leverantor av HR-system

Nar du soker jobb hos Byggvarubeddmningen anvander Byggvarubedomningen sig av
ett HR-system. Dina personuppgifter kommer darfor att delas med leverantoren av HR-
systemet.

Externa konsulter och tekniska leverantérer

Byggvarubeddmningen anvander sig av externa konsulter och tekniska leverantérer.
Personuppgifter kan komma att delas med dessa som arbetar pa uppdrag av
Byggvarubeddémningen.

Samtliga ovan ndmnda aktorer har Byggvarubeddmningen ingatt
personuppgiftsbitradesavtal med. Personuppgiftsbitraden far inte behandla
personuppgifter for egna andamal.

Om du onskar mer information om ndgon av ovanstaende aktorer kan du kontakta
Byggvarubeddmningen.

6.2 Ovriga mottagare
Personuppgifter kan aven komma att delas med foljande kategorier av mottagare:

Externa konsulter och tekniska leverantérer som arbetar sjalvstandigt pa uppdrag av
Byggvarubeddmningen.

Kunder i den man det kravs for administration av konton och anvandare.

Anvandare inom samma Kund och Anvandare inom samma Loggbok dar namn samt
uppgifter kopplade till anvandarkonto visas av sparbarhets- och administrationsskal
och for att kontakt ska kunna tas.

Professionella radgivare sdsom jurister, redovisningskonsulter och revisorer.
Personuppgifter avseende den som ar foretradare eller kontaktperson for Kund eller
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leverantor kan komma att delas med sadana radgivare i samband med juridiska fragor,
redovisning eller revision.

Forsakringsbolag. For det fall det intraffar ett forsakringsarende kan personuppgifter
avseende den person som arendet berér komma att delas med
Byggvarubeddmningens forsakringsbolag.

Myndigheter. Byggvarubedomningen kan komma att dela personuppgifter med
myndigheter for det fall sddana uppgifter forekommer i handlingar som vi ar skyldiga
att ge in till myndigheten ifraga.

Byggvarubeddomningen kraver att alla tredje parter respekterar sakerheten for dina
personuppgifter och att de ska behandlas i enlighet med gallande lagar och regler.

6.3 Tredjelandsdverforingar

Vi efterstravar att all behandling sker inom EU/EES. For det fall personuppgifter
anda behover foras over till tredje land gors det bara till lander som omfattas av
adekvansbeslut fran Europeiska Kommissionen (beslut om att det land dar
mottagaren av uppgifterna finns har en adekvat skyddsniva for personuppgifter)
eller i enlighet med standardiserade avtalsklausuler (6verforing av personuppgifter
genom anvandning av EU-kommissionens standardiserade avtalsklausuler,
standard contractual clauses. Lank till de standardiserade avtalsklausulerna:
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/qj.

Personuppgifter kan komma att foras over till USA med stod av Europeiska
Kommissionens adekvansbeslut, EU-US Data Privacy Framework. Uppgifter fors
endast dver till USA om mottagaren foljer EU-US Data Privacy Framework.

| lander utanfor EU/EES galler inte Dataskyddsforordningen, vilket kan innebara en
Okad risk i integritetshanseende avseende bland annat mojligheten for
myndigheter i det tredje landet att fa tillgang till dina personuppgifter och for
mojligheter att utova kontroll dver personuppgifterna.

7. Sikerhet for personuppgifter

Vi har vidtagit lampliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder enligt artikel
32 i Dataskyddsforordningen for att forhindra att personuppgifter gar forlorade,
anvands eller nds pa ett obehdrigt satt, andras eller lamnas ut. Dessa atgarder
inkluderar:

Roll- och behdrighetsstyrd atkomst - endast de anstéllda, personuppgiftsbitraden och
konsulter som behover atkomst till personuppgifter for att kunna fullgoéra sina
arbetsuppgifter far det. Dessa personer far endast behandla personuppgifter som de
har fatt fran oss i enlighet med vara instruktioner. De ar ocksa bundna av sekretess.

Kryptering.
Loggning och &vervakning.

Séakerhetskopiering.

www.byggvarubedomningen.se 5(8)


https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj

B BYGGUARU®
BEDOMNINGEN

2026-04-24

Dokumenterade rutiner fér hantering av eventuella personuppgiftsincidenter. For det
fall en personuppgiftsincident sker kommer vi att informera dig och tillamplig
tillsynsmyndighet, vilket i Sverige ar Integritetsskyddsmyndigheten ("IMY") ndr
lagstiftningen sa kraver.

8. Registrerades rittigheter

Du har som registrerad flera rattigheter enligt Dataskyddsforordningen. For att
utdva dina rattigheter enligt Dataskyddsforordningen, kontakta oss via
info@byggvarubedomningen.se. Las mer om dina rattigheter pa IMY:s webbplats
www.imy.se.

8.1 Réitt till information och tillgang

Du har réatt att fa besked om ifall vi behandlar personuppgifter om dig och i sa fall
fa en kopia av dessa - ett s.k. registerutdrag.

8.2 Riitt till réittelse
Du har ratt att fa felaktiga uppgifter om dig rattade och du har ratt att fa dina
uppgifter kompletterade.

8.3 Riitt att gora invindningar

Du har ratt att invanda mot att vi behandlar dina personuppgifter nar var
behandling baseras pa den rattsliga grunden berattigat intresse. Om vi inte kan
visa att det finns tvingande berattigade skal att fortsatta behandla uppgifterna
kommer vi att upphora med behandlingen. Behandling far, aven om dina intressen
av att behandling inte sker vager tyngre, anda ske for att faststalla, utdva eller
forsvara rattsliga ansprak.

8.4 Ritt till begrinsning

Du har i vissa fall ratt att krava begransning av behandling av dina personuppgifter,
t.ex. om du anser att uppgifter om dig ar felaktiga och du har begart rattelse av
uppgifterna. Medan fragan utreds kan du da begdra att behandlingen av
uppgifterna begransas. Du kan aven begara begransning i de fall behandlingen av
personuppgifterna ar olaglig men du motsatter dig att personuppgifterna raderas.
Behandlingen av personuppgifterna kan ocksa begransas i de fall vi inte langre
behover personuppgifterna men du behdver dem for att kunna faststalla, gora
gallande eller forsvara rattsliga ansprak. Du kan slutligen begara begrénsning i de
fall du har invant mot en behandling som baseras pa den rattsliga grunden
berattigat intresse under den tid vi arbetar med att kontrollera om vart berattigade
intresse vager tyngre an ditt berattigade intresse.

For det fall att behandlingen har begransats enligt nagon av situationerna ovan far
vi endast, utover sjalva lagringen, behandla uppgifterna for att faststalla, gora
gallande eller forsvara rattsliga ansprak, for att skydda nagon annans rattigheter
eller for att du har lamnat ditt samtycke.
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8.5 Riitt till radering (ritten att bli bortglomd)

Personuppgifter kan i vissa fall, efter begaran fran dig, raderas. Detta galler t.ex.
uppgifter som inte langre ar nodvandiga for oss att behandla for det andamal som
de samlades in. Det galler ocksa i de fall behandlingen grundar sig pa den rattsliga
grunden samtycke och i en situation da du har aterkallat ditt samtycke. Det galler
aven om behandlingen sker for direktmarknadsféring och du motsatter dig sadan
behandling. Vidare galler det om du har motsatt dig att personuppgifterna
behandlas baserat pa den rattsliga grunden berattigat intresse och det saknas
berattigade skal som vager tyngre an ditt intresse av att ha dina personuppgifter
skyddade. Detta galler aven om uppgifterna behandlas olagligt.

Ratten till radering galler inte for det fall uppgifterna behover bevaras for att vi ska
kunna uppfylla en rattslig forpliktelse som kraver behandling enligt unionsratten
eller enligt nationell ratt. Vi kommmer inte heller att radera uppgifterna om vi
behover dem for att kunna faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

8.6 Ritt till dataportabilitet

| det fall du har lamnat ditt samtycke till behandling av dina personuppgifter eller i
det fall vi behandlar dina personuppgifter med stod av den rattsliga grunden avtal,
har du ratt att fa ut uppgifterna och fa dem 6verforda till annan
personuppgiftsansvarig. Ratt till dataportabilitet galler for uppgifter som du har
lamnat till oss och som behandlas pa automatiserad vag. Uppgifter dverfors bara
om det ar tekniskt maojligt.

8.7 Riitt att invinda mot direktmarknadsforing

Du har ratt att begara att dina uppgifter inte behandlas for
direktmarknadsforingsandamal. Vi kommer da att upphora med behandling av dina
personuppgifter for det andamalet.

9. Handléiggning av personuppgiftsirenden

Du behover inte betala for att fa tillgang till dina personuppgifter eller for att utéva
nagon av dina andra rattigheter. Om din forfragan ar helt ogrundad eller orimlig,
sarskilt pa grund av dess repetitiva art, kan vi dock ta ut en skalig avgift. Alternativt
kan vi avsla din begaran i sddana situationer.

For att kunna handldgga din begaran om att utova dina rattigheter kan vi behova
begara mer information fran dig for att kontrollera din identitet. Det &r en
sakerhetsatgard for att sakerstalla att personuppgifter endast Iamnas ut till ratt
person. Byggvarubedomningen stravar efter att besvara begaranden om att ta del
av rattigheter inom en manad, vissa arenden kan dock ta langre tid. For det fall din
begdran inte kan besvaras inom en manad informerar vi dig om det.
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10. Klagomal till tillsynsmyndighet
Om du ar missndjd med var behandling av dina personuppgifter kan du ldmna in
ett klagomal till IMY. Se IMY:s webbplats www.imy.se for mer information.

11. Uppfoljning och Revision

Policyn foljs upp arligen i samband med arbetsmiljdarbetets genomgang. Vid behov
uppdateras den for att mota nya lagkrav, riktlinjer eller férandringar i
verksamheten.

Den senaste versionen finns alltid tillganglig pa var webbplats och i Tjansten.

12. Bilagor
Bilagor uppdateras och godkanns av Ledningsgruppen i Byggvarubedomningen
och behover inte styrelsens godkannande

Tillhorande bilagor
1. Behandlingsregister

Godkéannande:

Antagen av: Styrelsen i Byggvarubeddmningen
Datum: 2026-04-15
Ansvarig for uppféljning: IT och Digitaliseringschef
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